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Guia para la certificacion de una
Oficina de Transferencia de
Conocimiento (OT)1

La Secretaria de Economia (SE) y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), a través
del “Fondo Sectorial de Innovacidon Secretaria de Economia-CONACYT” (FINNOVA) tienen el
objetivo de fomentar la creacidn y fortalecimiento de Oficinas de Transferencia de Conocimiento
(OT) a nivel nacional. El propdsito de estas oficinas es incrementar las oportunidades de
vinculacion entre instituciones generadoras de conocimiento y el sector privado al ofrecer una
serie de servicios que facilitaran la transferencia de conocimiento via la consultoria, licenciamiento
y spinouts o spinoffs.

El proceso de apoyo para la creacion y fortalecimiento de las OT se dividira en tres fases (Pre-
Certificacion, Certificacion y apoyos de corto y largo plazo) que tendran dos objetivos. Por medio
de los procesos de Pre-Certificacidn y Certificacion, el primer objetivo es fomentar un nivel minimo
de reglamentos y directivas que rijan la transferencia del conocimiento innovador generado por
instituciones de educacién superior y centros de investigacion del pais. A través de la ultima fase,
apoyos de corto y largo plazo, el segundo objetivo del programa es proveer apoyos econémicos a
un grupo de beneficiarios certificados para facilitar la maduracion de OT existentes o en
desarrollo.

Proceso de Certificacion
El proceso de Certificacion tendra inicio, formalmente, con la publicacidon de la Convocatoria de
Certificacién que realizara el FINNOVA en el segundo semestre de 2012. Sin embargo, esta guia se
ha creado para apoyar a las instituciones interesadas en participar en el proceso, proporcionando
informacidn preliminar que les permita prepararse para participar y asistiéndolas en el llenado de
la solicitud que eventualmente formara parte de la Convocatoria de Certificacién (solicitud de
certificacidn). Los requerimientos para recibir la certificacion del FINNOVA se dividiran en ocho
secciones:

e Generacion o vinculo a la innovacién

e Ventanilla tnica

e Politica estandarizada para la gestion del conocimiento

e Politica de conflictos de interés

¢ Plantillas estandarizadas para la transferencia de conocimiento

e Politica de evaluacidn y monitoreo del desempeiio

! Este es un documento de trabajo, Secretaria de Economia y CONACYT se reservan el derecho de hacer
modificaciones sin previo aviso. Los criterios y requisitos definitivos para la certificacién de Oficinas de
Transferencia de Conocimiento seran los contenidos en la Convocatoria para la Certificacidon, que sera
publicada por el Fondo Sectorial de Innovacién Secretaria de Economia-CONACYT en el segundo semestre de
2012. En caso de tener preguntas, comentarios o recomendaciones sobre el presente documento, favor de
dirigirlas a los siguientes correos: ramon.scott@economia.gob.mx y mchavez@conacyt.mx.
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e Obligatoriedad de implementacion de politicas y procedimientos
e Plan de negocios

Serdn elegibles para participar en la fase de certificaciéon todas las OT establecidas que cumplan
con los estdndares descritos en este documento y con los requisitos que en su momento
establezca la Convocatoria de Certificaciéon. No serd un requisito para participar en la fase de
certificacidn haber participado en la fase de pre-certificacién. Sin embargo, sélo las OT certificadas
podran participar en la tercera fase del programa (apoyos de corto y largo plazo).

En caso que la solicitud de certificacidn incluya a un grupo de instituciones relacionadas a la OT los
requisitos contemplados en la guia deben aplicarse a todas sin distincién. Como ejemplo, si una
empresa privada se encuentra vinculada formalmente con una universidad, ambas tienen que
estar sujetas a los requisitos establecidos por el proceso de certificaciéon. Adicionalmente, en caso
qgue la OT tenga regulaciones que cumplan con alguno de los requisitos de este proceso, no sera
necesario duplicar reglas o procedimientos.

Evaluacion

La evaluacién de las solicitudes de certificacién sera realizada por una comision de evaluacion ad-
hoc designada por las instancias competentes del FINNOVA y que incluird la participacion de
expertos nacionales e internacionales en innovacidon y transferencia de conocimiento. Para
certificar una OT, la comisién de evaluacidn ad-hoc tomara en consideracidon que el solicitante
haya cumplido los requisitos establecidos en la guia y en la convocatoria. Ademas, se tomard en
consideracion que los pardmetros de la certificacion sean aplicables a la OT y demas entidades
participantes en la solicitud.

Por ejemplo, uno de los requerimientos para certificarse es que la OT desarrolle un procedimiento
estandarizado y diagramas de flujo para procesar y analizar las ideas y conocimiento proveniente
de la comunidad académica y cientifica y su comercializacion mediante la consultoria, el
licenciamiento y los spinouts o spinoffs. Para evaluar el cumplimiento de este requisito, la
comision de evaluacidon ad-hoc Unicamente tomard en consideracidon la existencia de estos
elementos y que claramente cumplan con el espiritu de los requisitos. Al hacer su evaluacién, no
impartira juicios de valor sobre la efectividad o pertinencia de los procedimientos y flujos. Sin
embargo, la comisidn de evaluacién ad-hoc si utilizara parametros objetivos para determinar si la
OT genera u obtiene conocimientos innovadores para comercializar.

Requisitos de la solicitud de la fase de certificacion
A continuacion se provee una explicacién de los requerimientos que seran evaluados por el
FINNOVA:

1. Generacion o vinculo a la innovacion (Preguntas 1-3 de la solicitud)

Todo solicitante para el proceso de certificacién debera cumplir con dos caracteristicas. Primero,
debe haber creado o establecido una OT. Esta debe estar constituida con el objetivo de
comercializar conocimientos y vincular el sector privado con instituciones que los generen.

Como evidencia de su existencia, una OT dentro de una institucién de educacién superior o centro
de investigacién tendra que incluir el documento formal por medio del cual la mdxima instancia
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institucional (Consejo, Junta Directiva, etc) establece su existencia y el objetivo de la oficina. En
caso que sea una OT independiente o externa debera incluirse su acta constitutiva, la cual debe
establecer que uno de los objetivos principales de la institucién es la transferencia de
conocimiento. No se aceptardn solicitudes de OT que no estén formalmente constituidas vy
sustentadas con la evidencia y documentacidén requerida.

Segundo, la OT debe tener la manera de obtener conocimientos que puedan ser considerados
innovadores, conforme a la definicidn prevista en la Ley de Ciencia y Tecnologia, la cual establece
qgue la innovacidn es: “generar un nuevo producto, disefio, proceso, servicio, método u
organizacidn o anadir valor a los existentes”.

La fuente de los conocimientos que serdn transferidos al sector privado debe ser una institucion
cuyo objetivo es su generacidn, como lo son las instituciones de educacidn superior y los centros
de investigacidon. Este requerimiento permitird que el proceso de certificacion sea flexible ya que
lo puede realizar directamente una institucidon generadora de conocimiento que ha creado su OT o
una empresa privada que ha establecido un vinculo formal con una institucidon de esta naturaleza
con la finalidad de convertirse en el intermediario para la comercializacién de sus conocimientos.
En caso que la OT sea independiente o externa, el solicitante deberd incluir el convenio de
cooperacion que establece que la empresa o institucion externa vinculara a la institucién
generadora de conocimiento con el sector privado.

Es importante destacar que en la solicitud de certificacién se deberd evidenciar que los
requerimientos del proceso aplican a todas las organizaciones involucradas en la transferencia de
conocimiento. Por ende, si el solicitante es una OT independiente o externa cuya fuente de ideas
innovadores es una institucién generadora de conocimiento, ambas tienen que demostrar que
cumplen con los requerimientos establecidos en esta guia. En caso contrario, no se otorgara la
certificacion.

El solicitante debera proveer evidencia sobre la capacidad de vinculacién a conocimientos que
puedan ser sujetos a la transferencia de conocimiento. Para esto, serd necesario incluir datos
cuantitativos sobre la instituciéon (o instituciones) que genera conocimiento. Los indicadores
solicitados deberan calcularse utilizando las especificaciones que se encuentran en la seccién de
“Normalizacién de términos de transferencia de conocimiento y definiciones relevantes para el
proceso de certificacion” del presente documento. La evidencia de estos datos debera ser incluida
en la solicitud.

Los indicadores que deberan incluirse son:

¢ Presupuesto dedicado a la investigacion y desarrollo (1+D) y porcentaje que representa
del presupuesto total de la institucion: El objetivo del indicador es valorar el nivel de
gasto en materia de investigacién y desarrollo como proporcién del gasto total de la
institucion.

e Numero de investigadores dedicados a la I1+D (tiempo completo): El objetivo del
indicador es cuantificar el nimero total de personas dedicadas a proyectos de I+D,
quienes potencialmente pueden generar conocimiento innovador que pueda ser
transferido al sector privado.

e Numero de proyectos activos de I+D: El objetivo del indicador es obtener una relacion del
potencial de la institucidon generadora de conocimiento a través de la identificacién de los
proyectos de 1+D que estan en desarrollo.
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e Instrumentos de propiedad intelectual registrados/en proceso: El objetivo del indicador
es conocer el nivel de produccién de propiedad intelectual desarrollada por el solicitante.

e Numero de proyectos de I+D que han sido comercializados a través de algun
instrumento de transferencia de conocimiento: El objetivo del indicador es cuantificar la
experiencia y nivel de actividad que ha tenido el solicitante en la transferencia de
conocimiento.

Adicionalmente, el solicitante debera proveer informacidn sobre el modelo organizacional de la OT
al momento de ingresar la solicitud de certificacion, indicando especificamente al menos lo
siguiente:
e Personal de tiempo completo con que cuenta la OT, describiendo el perfil, responsabilidad
y funciones de cada uno
e Soluciones tecnoldgicas y de informacidon con que cuenta la OT para llevar a cabo sus
funciones

2. Ventanilla unica (Preguntas 4-5 de la solicitud)

Las ventanillas uUnicas en las OT tienen el objetivo de enlazar las partes interesadas en la
transferencia de conocimiento a través de un sélo punto de contacto. Este instrumento tiene la
funcién de facilitar la comunicacién y transparencia de la OT con su entorno, al establecer un canal
de interaccién con un responsable directo. Para certificarse, cada OT deberd establecer una
ventanilla Unica para dos poblaciones objetivo: la comunidad académica y cientifica y el sector
privado.

El canal de la comunidad académica y cientifica debe enfocarse en la poblacion de investigadores y
estudiantes involucrados en actividades de generacién de conocimiento. Su objetivo serd
convertirse en el primer punto de contacto entre la OT y el proceso de transferencia de
conocimiento para estas personas. Entre sus labores se debe incluir el obtener y procesar los
resultados de investigaciones con potencial de comercializacidn, responder inquietudes sobre los
procedimientos concernientes a la consultoria o cualquier otra actividad de transferencia de
conocimiento que realice la oficina. Asimismo, debe promover y fomentar la realizacidon de
actividades de transferencia de conocimiento entre la comunidad académica y cientifica.

La ventanilla Unica para el sector privado realizard labores similares a la ventanilla para la
comunidad académica vy cientifica, pero con organizaciones y personas que no forman parte de
ésta (inversionistas, empresas, entidades gubernamentales, entre otros). Su tarea es convertirse
en el interlocutor de la OT con clientes potenciales, canalizar solicitudes a las autoridades
relevantes, resolver dudas sobre los procedimientos a realizar para transferir conocimientos y
promover los descubrimientos, conocimientos y capacidades de la comunidad académica vy
cientifica ante interesados potenciales.

Para obtener la certificacidn, sera necesario que el solicitante evidencie que se ha creado una
ventanilla Unica, que es el primer nodo de contacto en el proceso de transferencia de
conocimiento, y que sus datos de contacto son publicos y accesibles (estos datos deben
presentarse en la pagina de Internet de la OT). Para esto, serd necesario que todos los solicitantes
hayan creado una pdgina de Internet de la OT en donde se incluyan todos los datos sobre la
organizacion, funcionamiento, estructura, reglas, protocolos y puntos de contacto (ventanilla
Unica) del solicitante.
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3. Politica estandarizada para la gestion del conocimiento (Preguntas
6 -11 de la solicitud)

La transferencia de conocimiento es un sistema de manejo de informacién. Para ser efectivo, las
OT deben implementar un proceso para comercializar una idea “de la cuna a la tumba”. Es decir,
desde el momento en que un miembro de la comunidad académica y cientifica quiere realizar una
divulgacion o cuando un cliente o inversionista quiere entablar una relacién con la institucién
generadora de conocimiento, hasta cuando la idea deja de ser innovadora o comercializable. Para
esta evolucién, las OT tienen que establecer un sistema de manejo y procesamiento de los
conocimientos.

El sistema que implemente la OT tendra que contar con tres requisitos. El primero es establecer
una politica explicita y formalizada, que incluya reglas y procedimientos para la proteccion de la
propiedad intelectual generada y su comercializacién mediante cada una de las tres actividades
de transferencia de conocimiento (consultoria, licenciamiento y spinouts o spinoffs). Una copia de
cada uno de estos documentos deberd incluirse en la solicitud.

Al desarrollar esta politica, la OT debera definir los procedimientos necesarios y sus responsables,
para que la comunidad académica y cientifica y sus contrapartes privadas puedan conocer los
pasos necesarios para realizar una actividad de transferencia de conocimiento. Estas reglas deben
contemplar situaciones tan diversas, pero no limitadas, a los siguientes ejemplos:

e Un investigador tiene una idea que puede ser util para una empresa o entidad
gubernamental, ¢ cudles pasos debe seguir para explorar su viabilidad comercial?

e Una OT recibe informaciéon por parte de un investigador de resultados de una
investigacion con potencial de comercializacién, équién es el responsable de analizar la
informacién y decidir si se invierten recursos en su analisis y promocién?

e Un investigador y una empresa estdn interesados en entablar una relacién de
consultoria/licenciamiento, équé procedimientos deben seguirse?

e Un investigador estd interesado en crear un spinout o spinoff, iqué pasos debe seguir y
requerimientos cumplir?

Las regulaciones que la OT establezca para normar sus actividades de transferencia de
conocimiento, deben acompafiarse de diagramas de flujo que provean una representacion grafica
de los pasos que cada actor en el proceso debe seguir. A continuacidn se provee un ejemplo de un
diagrama de flujo que describe el proceso de aprobacion para un licenciamiento:
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Las OT deben desarrollar o crear regulaciones y procedimientos que determinen y definan la
politica de la organizacion teniendo en cuenta cada uno de los puntos que se presentan a
continuacién:

Requerimientos para la politica de propiedad intelectual

En el caso de que la institucion generadora de conocimiento cuente con un centro de
patentamiento (CP), estos requerimientos deberan ser acordados por el CP y la OT. La OT debera
presentar evidencia de este acuerdo en su solicitud de certificacidn. La politica estandarizada para
la proteccién de la propiedad intelectual debera definir:

Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucion generadora de
conocimiento, su comunidad y la OT en la proteccidn de la propiedad intelectual
generada.

El procedimiento a utilizar por la OT para determinar el manejo, proteccién, promocién e
inversion en un conocimiento.

El reglamento para ceder la titularidad del conocimiento a entidades que no sean la OT o
la institucién generadora de conocimiento.

Las reglas que debe seguir la comunidad académica y cientifica y la externa en el uso del
nombre y logo de la instituciéon generadora de conocimiento.

Requerimientos parala consultoria
La politica estandarizada para la transferencia de conocimiento a través de la consultoria debera

definir:

Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucion generadora de
conocimiento, su comunidad y la OT al realizar proyectos de consultoria.

Responsabilidad de negociar, firmar y establecer los términos de un contrato de
consultoria.

La posicién de la OT en cuanto a la responsabilidad legal que asume en contratos de
consultoria.

La titularidad de la propiedad intelectual desarrollada en un proyecto de consultoria.

Si existe una cuota de intermediacion que debe obtener la OT por
intervenir/mediar/supervisar los contratos de consultoria.

La politica de compensacién de la comunidad académica y cientifica al realizar un
contrato de consultoria.

La politica de monitoreo para el cumplimiento de las partes del contrato de consultoria.
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e Los términos que la OT y la institucion generadora de conocimiento no aceptaran en
contratos de consultoria.

Requerimientos para el licenciamiento
La politica estandarizada para la transferencia de conocimiento para los acuerdos de
licenciamiento debera definir:
e Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucion generadora de
conocimiento, su comunidad y la OT al licenciar un conocimiento.
e Responsabilidad de negociar, firmar y establecer los términos de un licenciamiento. Esto
incluye la negociacion de los siguientes puntos:
o Lacantidad a recibir por el licenciamiento y el calendario de pagos.
o El nivel de exclusividad del contrato de licenciamiento.
o Inclusidn o no de las mejoras futuras del conocimiento.
o Qué entidad cubrird los gastos de proteccion del conocimiento y quién tendra el
poder de decisién sobre la patente.
o Las obligaciones del licenciatario en desarrollar y comercializar los conocimientos
licenciados.
o Sise permitird que el licenciatario pueda licenciar el conocimiento a terceros.
e La politica de division de regalias entre la institucién generadora de conocimiento, su
comunidad y la OT.
e La politica de monitoreo para el cumplimiento de las partes del contrato de
licenciamiento.
e Los términos que la OT y la institucién generadora de conocimiento no aceptardn en
contratos de licenciamiento.

Requerimientos para los spinouts o spinoffs
La politica estandarizada para la creacidn de spinouts o spinoffs debera definir:

e Llas obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucidon generadora de
conocimiento, su comunidad y la OT en la creacidn del spinout o spinoff.

e El procedimiento para determinar la participacién accionaria y el nivel de involucramiento
de la institucidon generadora de conocimiento, su comunidad, la OT e inversionistas en el
spinout o spinoff.

e El procedimiento para determinar si la propiedad intelectual requerida para el spinout o
spinoff sera licenciada o asignada.

e Los derechos que tienen los spinouts o spinoffs de utilizar la propiedad intelectual,
recursos materiales y humanos de la OT y la institucién generadora de conocimiento.

e Los términos que la OT vy la institucién generadora de conocimiento no aceptaran en la
formacién de spinouts o spinoffs.

e La politica de monitoreo para vigilar los intereses de la institucion generadora de
conocimiento y la OT en un spinout o spinoff.

El segundo requisito es que la OT debe proveer garantias de tiempo para la realizacion de
procedimientos o procesos que le sean directamente atribuibles. A través de estas garantias, la
comunidad académica y cientifica y la externa podran establecer expectativas realistas de los
tiempos necesarios para realizar los procedimientos concernientes a la transferencia de
conocimiento. Estas garantias deben ser incluidas en los procedimientos y diagramas de flujo que
genera la OT en relacidn a las actividades de transferencia de conocimientos. La evidencia de estas
garantias deberd incluirse en los anexos de la solicitud de certificacidn.
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El tercer requisito es que los documentos concernientes a las politicas de propiedad intelectual y
transferencia de conocimientos deben estar disponibles ptliblicamente. La comunidad interna y
externa deben poder consultar, conocer y analizar los procedimientos que rigen estas actividades
en cualquier momento. Para recibir la certificacion, los solicitantes deberan demostrar que estos
documentos son publicos y accesibles. Como se estipuld en la seccion de ventanilla Unica, es
necesario que la OT tenga una pdgina de internet en donde toda la informacion y documentacién
relativa a las politicas y procedimientos de la transferencia de conocimiento se hagan disponibles a
los interesados en consultarlas.

4. Politica de conflictos de interés (Preguntas 12 - 14 de la solicitud)

Los conflictos de interés, reales o percibidos, en la transferencia de conocimiento son dificiles de
evitar. Sin embargo, el tener una politica que facilite su manejo y tenga mecanismos de apelacién
para la comunidad académica y cientifica protege la credibilidad e imagen de las instituciones y
ayuda a evitar situaciones en donde se realicen actividades de transferencia de conocimiento cuyo
objetivo no sea el interés publico.

Para recibir la certificacidn, el solicitante debera evidenciar en la solicitud y sus anexos que cuenta
con los siguientes elementos:
e Una politica de conflictos de interés.
e una instancia, formalmente creada y establecida, cuya mision es la implementacién de la
politica de conflictos de interés.
e Un mecanismo de apelacidn contenido en la politica.

La politica de conflictos de interés debera abarcar cada uno de los cuatro principios descritos a
continuacién:

e Conflicto con la misién educativa de la institucion generadora de conocimiento: Los
empleados de una institucion generadora de conocimiento involucrados en educar,
entrenar, supervisar, dirigir y realizar investigaciones con estudiantes deben asegurar que
el trabajo, la investigacidn y los resultados de la labor estudiantil no sean influenciados por
los intereses econdmicos personales del empleado (ni se perciban como tal). Un ejemplo
de este conflicto de interés es:

o Un estudiante participa en proyectos de investigacion que han sido
patrocinados por una empresa en la cual un investigador o empleado de la
institucion generadora de conocimiento tiene un interés econémico.

e Conflicto en torno a la integridad de la investigacion: Los integrantes de la comunidad
académica y cientifica en la institucion generadora de conocimiento deberan mantener los
estandares mas altos de integridad cientifica al realizar su labor de investigacion. Por ende,
los intereses financieros personales de los empleados de la institucién generadora de
conocimiento no deben influir en la integridad de las actividades de investigacion o
interpretacion de resultados que estos realicen. Ejemplos de este conflicto de interés son:

o Un investigador tiene un interés econdmico (recibe dinero, tiene acciones,
entre otros) en una empresa que patrocina su investigacion. Este interés
puede verse beneficiado dependiendo del resultado de la investigacion.
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o El investigador tiene un cargo directivo en una empresa cuyo interés es el
restringir proyectos de investigacidén desfavorables a sus intereses.

e Conflictos de intereses econdmicos: Los empleados de la institucion generadora de
conocimiento y de la OT tienen la responsabilidad de respetar y promover los intereses
econdmicos de la institucidn. En la medida de lo posible, deben asegurar que ésta reciba
los beneficios econdmicos que le corresponden al realizar cualquier actividad de
transferencia de conocimiento. Ejemplos de las responsabilidades que deben considerar
los generadores de conocimiento y las OT con este conflicto de interés son:

o La comunidad académica y cientifica debe asegurar que la institucién
generadora de conocimiento reciba un retorno apropiado por el uso de su
propiedad intelectual, recursos humanos e infraestructura.

o Para poder recibir y analizar las divulgaciones de la comunidad académica y
cientifica, los empleados de la OT deben estar sujetos a un contrato de
confidencialidad para evitar que el conocimiento provisto sea utilizado o
divulgado con la finalidad de beneficiar a terceros.

e Conflicto de lealtad/compromiso: Los empleados de la institucion generadora de
conocimiento deben estar comprometidos con ésta. En caso de que un empleado tenga
una obligacidon o responsabilidad con una entidad externa, las obligaciones con la
institucion generadora de conocimiento deberdn tener prioridad. Ejemplo de la
responsabilidad generada por este conflicto de interés es:

o Cuando un empleado de la institucién generadora de conocimiento acepte
una posicién de responsabilidad en una entidad externa, éste deberd dar
prioridad a su relacion contractual y obligaciones con la institucién generadora
de conocimiento, a menos que pacte lo contrario con la institucion.

Los ejemplos que se presentan en cada uno de los tipos de conflictos de interés reflejan una de las
posibles situaciones que pueden suscitarse en los conflictos de interés. Es necesario especificar
qgue estos ejemplos no representan las Unicas situaciones que debe cubrir la politica de cada
solicitante.

5. Plantillas estandarizadas para la transferencia de conocimiento
(Preguntas 15-16 de la solicitud)

Generalmente, las transacciones y términos de los contratos utilizados por una OT para formalizar
acuerdos son plantillas estandarizadas. Esto aplica de manera mdas amplia a unas actividades de la
transferencia de conocimiento, como la consultoria, que a otras, como los spinouts o spinoffs. Esta
estandarizacién, mediante la utilizacion de plantillas, permite que la OT facilite y acelere la
comercializacién de ideas innovadoras al inducir a su departamento juridico o de asistencia legal a
determinar de antemano qué términos o parametros son aceptables para una transaccién
comercial.

Para obtener la certificacion, la OT debera generar plantillas estandarizadas para cada una de las
actividades de transferencia de conocimiento. Estas deberan haberse aprobado por el
departamento juridico de la OT/institucion generadora de conocimiento para poder ser
implementadas con un minimo de intervencidn de ese departamento.
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La implementacidon de las plantillas permitird que la comunidad académica y cientifica y los
terceros interesados en la comercializacién de una idea tengan dos opciones al realizar la
transferencia de conocimiento:
e Utilizar un documento estandarizado que puede ser firmado inmediatamente y
disminuir el tiempo requerido para obtener los derechos a una idea.
e Entablar una negociacion con la OT y arriesgar a que este proceso dure varias
semanas/meses.

6. Politica de evaluacion y monitoreo del desempeiio (Preguntas 17-
18 de la solicitud)

Establecer una politica para evaluar y monitorear la efectividad e impactos de la operacion de una
OT es necesario para balancear los intereses de corto y largo plazo. Por una parte, en el corto
plazo puede medirse la efectividad de |la operacion de la OT. Por otra parte, en el largo plazo es
necesario conocer los impactos generados por la transferencia de conocimiento en la sociedad.

La seleccién de instrumentos para evaluar y monitorear el desempefio de la OT debe priorizar el
calculo de los resultados finales esperados de la OT. Por ende, generalmente es mas relevante
conocer cuantos empleos o inversidn en el mercado ayudd a generar una OT, que el numero de
divulgaciones o patentes obtenidas.

Para obtener la certificacién, la OT debera crear dos tipos de instrumentos de evaluacidn, los de
corto y largo plazo. Los de corto plazo se enfocan en facilitar que una OT obtenga informacion
para mejorar su desempefio, eficiencia y eficacia operativa. Los de largo plazo permitirdn obtener
informacidn para evidenciar cuales han sido los resultados e impactos que la OT ha tenido en la
comunidad.

En este sentido, se requerira que los solicitantes incluyan los siguientes indicadores en su politica
de evaluacién de OT y que se calculen para cada afio de su operacion.

Indicadores de corto plazo:
e Ingresos netos de la OT entre el total del personal de la OT
e Costo de operacion neto de la OT entre el total del personal de la OT
e Utilidad neta de la OT entre el total del personal de la OT
e Numero de clientes de la OT que se convierten en clientes frecuentes’
e Numero de divulgaciones
e Numero de spinouts o spinoffs
e Numero de licenciamientos
e Numero de consultorias
e Numero de sesiones de entrenamiento/talleres para miembros de la comunidad
académica y cientifica

Indicadores de largo plazo:

2 . e ez . . . . .z
Definicidn de clientes frecuentes: Aquellos que contratan los servicios de la OT en mas de una ocasion.
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e Instrumentos de propiedad intelectual que han sido sujetos a la transferencia de
conocimiento.

e Ingresos promedio por trabajo de consultoria

e Ingresos promedio por licenciamiento

e Ingresos promedio por spinout o spinoff

e Numero de empresas que ha sido parte de un procedimiento de transferencia de
conocimiento

Una copia de ambos instrumentos de evaluacién, en los que se incluyan los indicadores
previamente identificados debera incluirse en los anexos de la solicitud de certificacién.

7. Obligatoriedad de implementacion de politicas y procedimientos
(Pregunta 19 de la solicitud)

Para recibir la certificacion del FINNOVA, las instituciones interesadas tendran que generar e
implementar las reglas y procedimientos requeridos por esta guia de certificacion y por la
Convocatoria de Certificacién. Para evidenciar este compromiso, cada una de las organizaciones
participantes debera incluir en la solicitud de certificacion una carta, en donde se establezca que
todos los requerimientos de la certificacién se han implementado. En caso de que sea una OT
dentro de una institucién generadora de conocimiento, de requerird carta del rector o maxima
autoridad de la institucién u otro documento donde se estipule que la implementacién de estas
politicas y procedimientos forman parte de las regulaciones oficiales. Si es una OT independiente o
externa, ademas del requerimiento descrito anteriormente se debe incluir una carta del maximo
dirigente de la institucion, en donde se exprese que las politicas y procedimientos del proceso de
certificacidon se han implementado en su institucion.

A pesar de que las instituciones pueden decidir no realizar todas las actividades de transferencia
de conocimiento estipuladas, la certificacidon requerira que los reglamentos y procedimientos para
cada una sean considerados como reglamentos, procedimientos o reglas oficiales.

Este requerimiento surge de la necesidad de instaurar un nivel de estandarizacion minimo para la
operacion de las OT en México. Asimismo, permite prevenir que una OT no se encuentre
adecuadamente preparada para maximizar el potencial comercial de un conocimiento innovador
generado dentro de una institucion por falta de instrumentos/procedimientos adecuados o que
genere conflictos en la comunidad académica y cientifica.

Adicionalmente, el contar con reglamentos para las tres actividades crea externalidades positivas.
Esto se debe a que tanto internamente (comunidad académica y cientifica), como externamente
(sector privado) se transparentan los requerimientos y procedimientos de transferencia de
conocimiento de la organizacidn y se facilitan dichas actividades.

8. Plan de negocios (Pregunta 20 de la solicitud)

Para el proceso de certificacidn, el solicitante deberd someter a consideracién del FINNOVA un
plan de negocios en donde se provea evidencia sobre los antecedentes, experiencia vy
sustentabilidad de la transferencia de conocimiento en la institucion, asi como el potencial para

11
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desarrollar una estrategia exitosa de vinculacidn con el sector privado. Especificamente, el plan de
negocio deberd describir la estructura interna y los recursos humanos y tecnolégicos que la OT
tendra para garantizar su buen desempefio. Este documento debera incluirse en los anexos de la
solicitud de certificacidn.

Ademas de ser un requerimiento para la certificaciéon, el plan de negocios serd un documento
necesario para determinar cuales instituciones recibirdn los apoyos de largo plazo del FINNOVA. Se
espera que los solicitantes incluyan informacién concerniente a los siguientes puntos:

e Antecedentes de la institucidn en la transferencia de conocimiento
o Capacidad de investigacion
o Portafolio inicial de proyectos
o Estadisticas generadas sobre la transferencia de conocimientos y evidencia sobre:
1. Numero de instrumentos de propiedad industrial nacional e internacional
solicitados y aprobados
2. Numero de instrumentos de derechos de autor nacional e internacional
solicitados y aprobados
3. Ingresos detallados por actividades de transferencia de conocimiento
(licenciamiento, spinout o spinoff y consultoria)

e Modelo organizacional de la OT

o ¢Como se constituye la OT?

o ¢Qué relacion tiene la OT con una institucién generadora de conocimiento?

o ¢Con cuanto personal de tiempo completo contard la OT y cudl serda la
responsabilidad y funciones de cada uno?

o Perfil de los recursos humanos a utilizar para realizar la transferencia de
conocimiento

o Estrategia para el reclutamiento, contratacidn y capacitacidn del personal de la
oT

o Soluciones tecnoldgicas y de informacidn con que la OT contara para llevar a cabo
sus funciones

e Estrategia de comercializacion de ideas y conocimientos innovadores generados por una
institucion generadora de conocimiento (licenciamiento, spinout o spinoff y consultoria)

o ¢Cual es la estrategia de OT para promover los conocimientos de la institucion
generadora de conocimiento en el sector privado?

o ¢éCudl es la estrategia para fomentar la divulgacion de conocimiento dentro de la
comunidad académica y cientifica y fuera de ella?

o ¢Cudl es la estrategia para fomentar la consultoria, licenciamiento y los spinouts o
spinoffs?

o ldentificacién de los nichos de mercado y proyectos potenciales para los
conocimientos innovadores que se han generado

o Participacién de terceros o alianzas que se estableceran

o Plan de accién semestral

o Anadlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) de la OT
y capacidad para transferir conocimiento

o Andlisis de riesgos de la operacidn y sustentabilidad de la OT y propuestas para su
manejo

12
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e Propuesta de presupuesto operativo anual

o Determinacion del punto de equilibrio

o Propuesta de presupuesto considerando cada uno de los siguientes factores y
escenarios potenciales:

1. Limitantes legales que existen en cuanto al uso de recursos
gubernamentales para subsidiar gastos de operacidn de la OT

2. Recepcion de apoyo de mediano plazo

3. Recepcidn de apoyo de largo plazo

4. Disminucidn gradual de los apoyos de largo plazo durante el periodo de
apoyo

o En caso de resultar beneficiaria, écdmo asegurara la institucion generadora de
conocimiento que los fondos gubernamentales se utilizaran eficientemente?

o En caso de resultar beneficiaria, propuesta de compromisos a cumplir y
procedimientos de evaluacidn de la OT durante el periodo de seis a diez afios en
el que se proveerd el apoyo de largo plazo

o En caso de resultar beneficiaria, équé estrategia plantea la OT para ser
sustentable una vez que los fondos del programa expiren?

o Anadlisis de sustentabilidad técnica y econdmica de la OT

e Cualquier otra informacion que la institucion considere que demuestra su interés vy
capacidad para generar y transferir conocimientos.

13



Fondo Sectorial de Innovacion CONACYT

SECRETARIA

DE ECONOMIA €EFafos

Solicitud de Certificacion de una Oficina de Transferencia de
Conocimiento (Preliminar)3

Formato para solicitar la Certificacion para el Programa de Creacion y Fortalecimiento de
Oficinas de Transferencia de Conocimiento

Resumen ejecutivo del cumplimiento de los requerimientos para la certificacion en transferencia
de conocimiento del Fondo Sectorial de Innovacion (FINNOVA)

En el recuadro a continuacion el solicitante debe confirmar que ha cumplido con todos los
requisitos de las ocho secciones de requerimientos para obtener la certificacién de transferencia
de conocimiento del FINNOVA.

éSe han completado los requisitos

Requerimiento de cada seccion? (Si/No)
Solicitante

Generacion o vinculacion a la innovacion

Ventanilla tunica

Politica estandarizada para el manejo de una idea

Requerimientos para la politica de propiedad
intelectual

Requerimientos para la consultoria

Requerimientos para el licenciamiento

Requerimientos para los spinouts o spinoffs

Politica de conflictos de interés

Plantillas estandarizadas para la transferencia de
conocimiento

Politica de evaluacion y monitoreo del desempefiio

Obligatoriedad de implementacidn de politicas y
procedimientos

Plan de negocios

’la presente solicitud es preliminar y esta sujeta a revisiones y cambios. La solicitud definitiva sera
publicada junto con la Convocatoria de Certificacion.

14
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Cumplimiento de los requerimientos para la certificacidn en transferencia
de conocimiento del FINNOVA

Instrucciones: En los recuadros a continuacion el solicitante debe confirmar que ha cumplido con
los requerimientos necesarios para obtener la certificacidon de transferencia de conocimiento del
Fondo Sectorial de Innovacion (FINNOVA). Para procesar esta solicitud es necesario anexar toda la
documentacion requerida para verificar cada una de las respuestas provistas en el formato.

Algunas preguntas solicitan la localizacion especifica de un requisito necesario para la certificacidn,
por ejemplo:

XX. El procedimiento a utilizar por la OT para éEspecificamente donde se estipula este
determinar el manejo, proteccién, protocolo?

promocion e inversidn en un y
Se encuentra en el documento de procedimientos

de manejo de la propiedad intelectual en el anexo
3. Especificamente en el Articulo 4, inciso C, en la
pagina 6.

conocimiento.

Generacion o vinculo a la innovacion

1. ¢El solicitante ha creado o establecido una oficina de transferencia de [ ]No
conocimiento (OT)? []si

En caso positivo describir cuando se fundd, su objetivo, estructura y funcionamiento. Incluir en el
anexo uno la siguiente evidencia:

o En caso que la OT forme parte de una institucidon de educacién superior o centro
de investigacidn, es necesario incluir el documento formal por medio del cual la
maxima instancia institucional (Consejo, Junta Directiva, etc) establece su
existencia y objetivos.

o En caso de que sea una entidad independiente o externa, es necesario incluir el
acta constitutiva que establezca que uno de sus objetivos es el transferir
conocimientos.

2. (El solicitante genera conocimientos innovadores o se ha vinculado con [ ]No
una institucion de este tipo? []si

En caso positivo, favor de describir los conocimientos innovadores generados, su nicho de
mercado y potencial de comercializacién. En caso que el solicitante se encuentre vinculado con
una institucion que genere conocimiento, proveer la siguiente informacién:
e Descripcion detallada de la relacidon que sostienen el solicitante y la institucion.
e Describir los conocimientos innovadores generados por la institucion vinculada, su nicho
de mercado y potencial de comercializacién.
e Convenio de cooperacidn que establece que la empresa o institucién externa sera la
encargada de vincular a la institucion generadora de conocimiento con el sector privado
(incluir como anexo dos).
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3. Favor de llenar las siguientes preguntas considerando cada una de las instituciones
generadoras de conocimiento que participan en la solicitud de certificacidn de la OT. En caso de
necesitar mas espacio, incluya la informaciéon en el anexo tres. En el mismo anexo se debe
proveer la evidencia sobre cada uno de los indicadores.

Presupuesto Numero de Numero de Instrumentos | Nimero de proyectos de
dedicado ala personas proyectos de propiedad | 1+D que han sido
investigacion y dedicadas a la activos de I+D: | intelectual comercializados a través
desarrollo (I+D) y | I4+D (tiempo registrados/ | de algun instrumento de
porcentaje que completo): en proceso: transferencia de
representa del conocimiento:

presupuesto total
de la institucion:

2009: 2009: 2009: 2009: 2009:
2010: 2010: 2010: 2010: 2010:
2011: 2011: 2011: 2011: 2011:

4. Favor de proveer la siguiente informacion, considerando la situacion de la OT al momento de
ingresar la solicitud de certificacion:
e Personal de tiempo completo con que cuenta la OT, describiendo el perfil, responsabilidad
y funciones de cada uno
e Soluciones tecnoldgicas y de informacidn con que cuenta la OT para llevar a cabo sus
funciones

Ventanilla unica

1. ¢Ha establecido la OT una ventanilla Unica en donde la
comunidad académica y cientifica y el sector privado puedan [ No
acceder a informacion sobre la transferencia de Clsi
conocimiento y cuyos datos de contacto son publicos?
Adicionalmente, ¢ha creado una pdagina de Internet en donde
estos datos sean accesibles y publicos?

En caso positivo, es necesario que el solicitante incluya la direccidn de la pagina de Internet en
donde se encuentren todos los datos requeridos de una ventanilla Unica.

2. En caso positivo, proveer los datos de Ventanilla dnica para la comunidad académica y
contacto de la oficina y la/s persona/s cientifica:
responsable/s de dicha actividad. Favor
incluir el teléfono y correo electrénico
correspondiente. Ventanilla unica para el sector privado:

Politica estandarizada para la gestion del conocimiento

|:|No

El licenciamiento |:| ,
Si

3. La OT ha desarrollado un procedimiento
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estandarizado y oficial que, ademds de [INo
estar disponible publicamente, incluye La consultoria |:| Si
diagramas de flujo para procesary
analizar las ideas provenientes de la
comunidad académica y cientificay su
comercializacién mediante: . , [ INo
. . . Los spinouts o spinoffs ,
(En caso positivo, proveer evidencia de la |:| Si
politica y diagramas de flujo en el anexo
cuatro)
4. ¢La OT ha desarrollado lineamientos sobre las garantias de tiempo para [INo
la realizacién de procedimientos o procesos directamente atribuibles a (] si....En caso
la oficina? ¢Se encuentran estas garantias de tiempo en los diagramas . & °
. . 5 L . positivo, édonde se
de flujo y procedimientos creados para la OT? (Incluir evidencia en el
encuentran?
anexo cuatro)

Requerimientos para la politica de propiedad intelectual

5. La politica estandarizada para la proteccién de la propiedad
intelectual debe incluir protocolos/procedimientos o
regulaciones concernientes a (una copia de esta politica debe
incluirse en el anexo cuatro):

éEspecificamente dénde se
estipula este protocolo?

Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucion
generadora de conocimiento, su comunidady la OT en la
proteccion de la propiedad intelectual generada.

El procedimiento a utilizar por la OT para determinar el manejo,
proteccion, promocion e inversién en un conocimiento.

El reglamento para ceder la titularidad del conocimiento a
entidades que no sean la OT o la institucion generadora de
conocimiento.

Las reglas que debe seguir la comunidad académica y cientifica y
la externa en el uso del nombre y logo de la institucidn
generadora de conocimiento.

Requerimientos para la consultoria

6. La politica estandarizada para la transferencia de conocimiento a
través de la consultoria debe incluir protocolos/procedimientos
o regulaciones concernientes a (una copia de esta politica debe
incluirse en el anexo cuatro):

¢Especificamente donde se
estipula este protocolo?

Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la comunidad
académica y cientifica, su comunidad y la OT al realizar
proyectos de consultoria.

Responsabilidad de negociar, firmar y establecer los términos de
un contrato de una consultoria.
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La posicién de la OT en cuanto a la responsabilidad legal que
asume en contratos de consultoria.

La titularidad de la propiedad intelectual desarrollada en un
proyecto de consultoria.

Si existe una cuota de intermediacidon que debe obtener la OT
por intervenir/mediar/supervisar los contratos de consultoria.

La politica de compensaciéon de la comunidad académica vy
cientifica al realizar un contrato de consultoria.

La politica de monitoreo para el cumplimiento de las partes del
contrato de consultoria.

Los términos que la OT y la institucién generadora de
conocimiento no aceptaran en contratos de consultoria.

Requerimientos para el licenciamiento

7. La politica estandarizada para la transferencia de conocimiento a
través del licenciamiento debe incluir protocolos/
procedimientos o regulaciones concernientes a (una copia de
esta politica debe incluirse en el anexo cuatro):

éEspecificamente donde se
estipula este protocolo?

Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucién
generadora de conocimiento, su comunidad y la OT al licenciar
un conocimiento.

Responsabilidad de negociar, firmar y establecer los términos de
un licenciamiento. Esto incluye la negociacion de los siguientes

puntos:
e Lacantidad a recibir por el licenciamiento y el calendario de
pagos.

e El nivel de exclusividad del contrato de licenciamiento.

e Inclusién o no de las mejoras futuras del conocimiento.

e Qué entidad cubrird los gastos de proteccién del
conocimiento y quién tendra el poder de decisidon sobre la
patente.

e Las obligaciones del licenciatario en desarrollar vy
comercializar los conocimientos licenciados.

e Si se permitird que el licenciatario pueda licenciar el
conocimiento a terceros.

La politica de divisién de regalias entre la institucion generadora
de conocimiento, su comunidad y la OT.

La politica de monitoreo para el cumplimiento de las partes del
contrato de licenciamiento.

Los términos que la OT y la institucion generadora de
conocimiento no aceptaran en contratos de licenciamiento.
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Requerimientos para los spinouts o spinoffs

8.

La politica estandarizada para la transferencia de conocimiento a
través de spinouts o spinoffs debe incluir
protocolos/procedimientos o regulaciones concernientes a (una
copia de esta politica debe incluirse en el anexo cuatro):

éEspecificamente donde se
estipula este protocolo?

Las obligaciones, derechos y responsabilidades de la institucidn
generadora de conocimiento, su comunidad y la OT en la
creacion del spinout o spinoff.

El procedimiento para determinar la participacién accionaria y el
nivel de involucramiento de la institucién generadora de
conocimiento, su comunidad, la OT e inversionistas en el spinout

o spinoff.

El procedimiento para determinar si la propiedad intelectual
requerida para el spinout o spinoff serd licenciada o asignada.

Los derechos que tienen los spinouts o spinoffs de utilizar la
propiedad intelectual, recursos materiales y humanos de la OT y
la institucién generadora de conocimiento.

Los términos que la OT y la institucion generadora de
conocimiento no aceptardn en la formacidon de spinouts o

spinoffs.

La politica de monitoreo para vigilar los intereses de la
institucion generadora de conocimiento y la OT en un spinout o

spinoff.

P

olitica de conflictos de interés

9. ¢Ha establecido la OT una politica de conflictos de interés que
cubre a los empleados de la OT y los miembros de la comunidad
que son parte de la institucidon generadora de conocimiento, [ ]No
ademads de un cuerpo cuyo objetivo es el determinar la []si
aplicacion de esta politica? (Proveer evidencia de la politica en el
anexo cinco)
10. Dentro de la politica de conflictos de interés, ¢ Existen D No
mecanismos de apelacidén claramente establecidos? (Proveer D Si
evidencia de la politica en el anexo cinco)
11. ¢Se mencionan los siguientes tipos de conflictos de interés en la | éEspecificamente donde se

politica?

estipula este protocolo?

Conflicto con la misidn educativa de la institucidn
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Conflicto en torno a la integridad de la investigacion

Conflictos de intereses econdmicos

Conflicto de lealtad/compromiso

Plantillas estandarizadas para la transferencia de

conocimiento

12. ¢Ha creado la OT plantillas de acuerdos estandarizadas para

El licenciamiento

[ ]No
[ ]si

cada una de las actividades de transferencia de
conocimiento? (Proveer evidencia en el anexo seis)

La consultoria

|:|No
[]si

spinoffs

Los spinouts o

[ ]No
[ ]si

13. ¢ Las plantillas generadas han sido aprobadas por el departamento juridico de la
OT/institucién generadora de conocimiento y pueden ser implementadas con un
minimo de intervencion de este departamento? (Proveer evidencia en el anexo

seis)

Politica de evaluacion y monitoreo del desempeno

14. ¢La OT ha disefiado e incluido instrumentos de evaluacidon y monitoreo
de la gestién operativa de la transferencia de conocimiento, incluyendo
los indicadores establecidos en la guia de certificacion? (Proveer
evidencia en el anexo siete)

15. ¢La OT ha disefiado e incluido instrumentos de evaluacién y monitoreo
para medir el impacto de sus actividades en la sociedad, incluyendo los
indicadores establecidos en la guia de certificacién? (Proveer evidencia
en el anexo siete)

Obligatoriedad de implementacion de politicas y

procedimientos

16.¢La OT ha implementado oficialmente todos los reglamentos y
protocolos establecidos por los requerimientos de certificacion del
FINNOVA para la transferencia de conocimiento?

Evidencia requerida en el anexo ocho: En caso de que sea una OT dentro
de una institucion generadora de conocimiento, carta del rector o
maxima autoridad de la institucion donde se estipule que Ia
implementacién de estas politicas y procedimientos forma parte de las
regulaciones oficiales. En caso que la OT sea independiente o externa,
ademas del requerimiento descrito anteriormente se debe incluir una
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carta del maximo dirigente de la institucién en donde se exprese que las
politicas y procedimientos del proceso de certificacion se han
implementado en su institucidn.

Plan de negocios

17.¢La OT ha anexado a esta solicitud un plan de negocios? (Incluir el plan |:| No
de negocios en el anexo nueve) |:| Si
Anexos

La mayoria de las preguntas de la solicitud de certificacién requerirdn que los solicitantes incluyan
anexos para evidenciar las respuestas que han provisto. Los anexos que podran incluir los
solicitantes seran los siguientes:

e Anexo 1: Pregunta 1 - Evidencia de la creacidn o establecimiento de una OT
o En caso que la OT forme parte de una institucidén generadora de conocimiento, es
necesario incluir el documento formal por medio del cual la maxima instancia
institucional (Consejo, Junta Directiva, etc) establece su existencia y objetivos.
o En caso de que sea una entidad independiente o externa, es necesario incluir su
acta constitutiva estableciendo que uno de sus objetivos es transferir
conocimientos.

e Anexo 2: Pregunta 2 — Evidencia de que las OT privadas o independientes se encuentran
vinculadas con instituciones que generan conocimiento
o Convenio de cooperacion que establece que la empresa o institucién externa sera
la encargada de vincular a la institucién generadora de conocimiento con el sector
privado.

e Anexo 3: Pregunta 3 - Informacion estadistica de las instituciones generadoras de
conocimiento y evidencia de las repuestas
o Cada indicador tiene requerimientos diferentes que el solicitante debe examinar
en la seccién denominada: “Normalizacion de términos de transferencia de
conocimiento y definiciones relevantes para el proceso de certificacion”. A
continuacién se provee un resumen de los requerimientos para cada uno de los
indicadores:
= |Indicador 1: Evidencia documental sobre las actividades de investigacién y
los presupuestos dedicados a ellas
= |Indicador 2: Relacidon de los nombres de las personas incluidas como
investigadores de tiempo completo
= Indicador 3: Nombre de los proyectos activos de |+D e investigadores
responsables de cada uno
= Indicador 4: Desglosar la clasificacion de los instrumentos de derechos de
autor o propiedad industrial
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= Indicador 5: Desglosar las actividades de transferencia de conocimiento
gue se realizan o han realizado

e Anexo 4: Preguntas 6-11 — Evidencia documental de la existencia del procedimiento
estandarizado, diagramas de flujo y garantias de tiempo para cada una de las
actividades de transferencia de conocimiento y la politica estandarizada para la
proteccion de la propiedad intelectual

e Anexo 5: Preguntas 12-14 - Evidencia documental de la politica de conflictos de interés
que ha generado la OT

e Anexo 6: Preguntas 15 y 16 — Plantillas estandarizadas para cada una de las actividades
de transferencia de conocimiento. Adicionalmente debe incluirse una carta del director
(figura maxima aplicable) del departamento juridico o entidad responsable de estos
temas en la institucion generadora de conocimiento, en el cual se aprueba la utilizacién
de esta plantilla para actividades de transferencia de conocimiento.

e Anexo 7: Preguntas 17 y 18 — Politica de evaluacion y monitoreo del desempeiio de la OT

e Anexo 8: Pregunta 19 — Obligatoriedad de implementacion de politicas y procedimientos

o Encaso de que sea una OT dentro de una institucién generadora de conocimiento,

carta del rector o maxima autoridad de la institucion donde se estipule que la

implementaciéon de estas politicas y procedimientos forma parte de las
regulaciones oficiales.

o En caso que la OT sea independiente o externa, ademds del requerimiento
descrito anteriormente se debe incluir una carta maximo dirigente de la
institucion en donde se exprese que las politicas y procedimientos del proceso de
certificacidon se han implementado en su institucion.

e Anexo 9: Pregunta 20 — Plan de negocios
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Normalizacion de términos de
transferencia de conocimiento y
definiciones relevantes para el proceso
de certificacion

Comunidad académica y cientifica: Cualquier persona que sea miembro/afiliado/empleado de
una institucién generadora de conocimiento (institucion de educacidon superior o centro de
investigacion). Esto incluye a profesores, investigadores, estudiantes, entre otros.

Consultoria: Ofrecer al sector privado las habilidades y conocimientos de la comunidad académica
y cientifica para resolver problemas concretos a través de proyectos.

Innovacidén: De acuerdo a la Ley de Ciencia y Tecnologia (2011), la innovacién es: “generar un
nuevo producto, disefio, proceso, servicio, método u organizacién o afiadir valor a los existentes”.

Institucion generadora de conocimiento: Institucion de educaciéon superior o centro de
investigacion

Licenciamiento: Proveerle al sector privado acceso a un conocimiento generado por una
institucion generadora de conocimiento a cambio de regalias.

Oficina de Transferencia de Conocimiento (OT): Organizacién que se dedica a facilitar la
comercializacién de los conocimientos generados por una institucién generadora de conocimiento.

Propiedad intelectual: El término incluye cualquier informacion que pueda ser protegida
mediante derechos de autor con el Instituto Nacional del Derecho de Autor (INDAUTOR) o
propiedad industrial con el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

Spinout o spinoff: Creacidn de empresas con la asistencia de la OT o la institucién generadora de
conocimiento con el objetivo de comercializar un conocimiento en donde los accionistas pueden
ser la institucion generadora de conocimiento, algin miembro de la comunidad académica y
cientifica e inversionistas externos.

Informacidn adicional sobre los indicadores de la pregunta tres

1) Presupuesto dedicado a la investigacion y desarrollo y porcentaje que representa del
presupuesto total de la institucion

Se entenderd como investigacion y desarrollo las actividades que puedan entrar en la definicion
utilizada por el Manual de Frascati (OCDE, 2002), la cual establece que:
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“La investigacion y el desarrollo experimental (I+D) comprenden el trabajo creativo llevado a cabo
de forma sistematica para incrementar el volumen de conocimientos, incluido el conocimiento del
hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicaciones.

El término I+D engloba tres actividades: investigacion bdsica, investigacion aplicada y desarrollo
experimental. La investigacién basica consiste en trabajos experimentales o tedricos que se
emprenden principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de los
fendbmenos y hechos observables, sin pensar en darles ninguna aplicacién o utilizacion
determinada. La investigacién aplicada consiste también en trabajos originales realizados para
adquirir nuevos conocimientos; sin embargo, estd dirigida fundamentalmente hacia un objetivo
practico especifico. El desarrollo experimental consiste en trabajos sistematicos que aprovechan
los conocimientos existentes obtenidos de la investigacidon y/o la experiencia practica, y estd
dirigido a la produccion de nuevos materiales, productos o dispositivos; a la puesta en marcha de
nuevos procesos, sistemas y servicios, o a la mejora sustancial de los ya existentes. La I1+D engloba
tanto la 1+D formal realizada en los departamentos de I1+D asi como la I+D informal u ocasional
realizada en otros departamentos.

Actividades excluidas de la I+D: Debe distinguirse la 1+D de una amplia gama de actividades afines
gue tienen una base cientifica y tecnoldgica. Esas otras actividades estan muy relacionadas con la
1+D, tanto a través de flujos de informacién como en lo relativo a funcionamiento, instituciones y
personal; pero, en lo posible, no deberian tenerse en cuenta para la medicion de la [+D.

Esas actividades se tratan a continuacion, bajo cuatro apartados:
— Ensefianza y formacion.
— Otras actividades cientificas y tecnolégicas afines.
— Otras actividades industriales.
— Administraciéon y otras actividades de apoyo.”

Si fuese necesario mayor detalle sobre las actividades que pueden incluirse/excluirse dentro de los
gastos de 1+D, favor tomar como referencia el Manual de Frascati de la OCDE, 2002.

Para evidenciar los datos que el solicitante ingrese en el indicador, es necesario que incluya en el
anexo tres los presupuestos institucionales de las actividades y afios incluidos en la respuesta al
indicador.

2) Numero de investigadores dedicados a la investigacion y desarrollo (tiempo completo)

Para poder contabilizar e incluir personal en la respuesta de este indicador, el solicitante debe
considerar dos definiciones del Manual de Frascati de la OCDE (2002): investigadores y técnicos y
personal asimilado. Estos deben estar claramente identificados y contabilizados de manera
independiente en la solicitud y en la evidencia que la institucién incluya.

De acuerdo al Manual, un investigador puede definirse como: “Los investigadores son
profesionales que se dedican a la concepcién o creacién de nuevos conocimientos, productos,

procesos, métodos y sistemas, y también a la gestidn de los proyectos respectivos.”

El solicitante puede incluir a técnicos y personal asimilado Unicamente cuando estos cumplan con
la siguiente definicidn: “Los técnicos y el personal asimilado son personas cuyas tareas principales
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requieren conocimientos técnicos y experiencia en uno o varios campos de la ingenieria, la fisica,
las ciencias biomédicas o las ciencias sociales y las humanidades. Participan en la 1+D ejecutando
tareas cientificas y técnicas que requieren la aplicacion de conceptos y métodos operativos,
generalmente bajo la supervisién de los investigadores. El personal asimilado realiza los
correspondientes trabajos de 1+D bajo la supervision de investigadores en el campo de las ciencias
sociales y las humanidades.”

Con base en las definiciones que se han establecido sobre los recursos humanos que pueden
incluirse en la respuesta de este indicador, el solicitante debe incluir en el anexo tres una lista del
personal que se encuentra contabilizada dentro de los calculos. Es fundamental que esta lista
abarque cada uno de los afios de los datos provistos por el solicitante, asi como los nombres y los
puestos de las personas contempladas.

3) Numero de proyectos activos de investigacion y desarrollo

Un proyecto activo de 1+D es uno que, ademds de estar actualmente liderado y monitoreado por
un investigador (utilizando la definicién del indicador de “Numero de investigadores dedicados a la
investigacion y desarrollo (tiempo completo))”, recibe recursos econdmicos por parte de la
institucion generadora de conocimiento y que cumple con una de las tres actividades de [+D:
investigacion basica, investigacion aplicada y desarrollo experimental.

La investigacion bdsica consiste en trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de los fendmenos
y hechos observables, sin pensar en darles ninguna aplicacion o utilizacion determinada. La
investigacion aplicada consiste también en trabajos originales realizados para adquirir nuevos
conocimientos; sin embargo, esta dirigida fundamentalmente hacia un objetivo practico
especifico. El desarrollo experimental consiste en trabajos sistemdticos que aprovechan los
conocimientos existentes obtenidos de la investigacidn y/o la experiencia préctica, y esta dirigido a
la produccién de nuevos materiales, productos o dispositivos; a la puesta en marcha de nuevos
procesos, sistemas y servicios, o a la mejora sustancial de los ya existentes. La I+D engloba tanto la
1+D formal realizada en los departamentos de [+D asi como la I+D informal u ocasional realizada en
otros departamentos.

En el anexo tres de la solicitud de certificacion, el solicitante debe incluir el nombre de los
proyectos contabilizados y el nombre del investigador responsable por su desarrollo.

4) Instrumentos de propiedad intelectual registrados o en proceso

Para responder este indicador el solicitante debe incluir los instrumentos de propiedad intelectual
que han sido registrados o que actualmente se encuentran dentro del proceso de registro que se
protegen como derechos de autor o propiedad industrial en México e internacionalmente.

Para obtener un mayor nivel de informacidon sobre estos instrumentos, es necesario que el
solicitante incluya en el anexo tres de la solicitud una relacidn del nimero de instrumentos. Por
ejemplo, en el caso de que el solicitante Unicamente tenga patentes y modelos de utilidad, se
debe incluir una tabla como la que se presenta a continuacién:

‘ Instrumentos de propiedad industrial ‘

Eiemplo ilustrativo

yae



@
Fondo Sectorial de Innovacion CONACYT

SECRETARIA

DE ECONOMIA €Nlafios
Patentes Modelos de utilidad
2009 2 10
2010 1 8
2011 4 19

5) Numero de proyectos de investigacion y desarrollo que han sido comercializados a través
de algun instrumento de transferencia de conocimiento

Para poder rellenar este indicador es necesario que los solicitantes incluyan todos los proyectos de
transferencia de conocimiento que han sido comercializados. Los instrumentos que pueden ser
contabilizados son:

La consultoria: La consultoria consiste en ofrecer al sector privado las habilidades técnicas y
cientificas del personal de una institucién generadora de conocimiento para resolver problemas
especificos. Este servicio es el mdas bdsico en la transferencia de conocimiento debido a que no
requiere que los investigadores tengan un proyecto innovador. Simplemente es necesario que
utilicen y apliquen sus conocimientos para formar parte de la resolucién de los problemas que
enfrentan las empresas.

El licenciamiento: El licenciamiento es la herramienta de transferencia de conocimiento que
actualmente domina esta practica y el trabajo de las OT. Basicamente consiste en que una
institucion generadora de conocimiento provee acceso al sector privado a un conocimiento a
cambio de regalias u otras formas de pago acordadas contractualmente.

El spinout o spinoff: Un spinout o spinoff es una compafiia creada por una institucidon generadora
de conocimiento con el objetivo de comercializar directamente una idea innovadora. A diferencia
de un proceso de licenciamiento, la creacién de una empresa obliga a las entidades responsables a
dirigir la totalidad de sus operaciones y desarrollar la estrategia para explotar un conocimiento en
el mercado. Debido a esta obligacion, los participantes en un spinout o spinoff (el inventor, la
institucion en donde trabaja, el departamento académico y otras entidades externas como
inversionistas y personal gerencial) tienen el derecho a una participacidn accionaria en la empresa.

Para este indicador, los solicitantes deben desglosar las actividades de transferencia en el anexo
tres de acuerdo a cada uno de las actividades previamente descritas.
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Datos de contacto

El presente es un documento de trabajo, SE y CONACYT se reservan el derecho de hacer
modificaciones sin previo aviso. Los criterios y requisitos definitivos para la certificaciéon de
Oficinas de Transferencia de Conocimiento serdn los contenidos en la Convocatoria para la
Certificacién, que sera publicada por el FINNOVA en el segundo semestre de 2012. En caso de
tener preguntas, comentarios o recomendaciones sobre el presente documento, favor de dirigirlas
a:

Bidlogo Miguel Chavez Lomeli

Director de Negocios de Innovaciény
Secretario Técnico FINNOVA

CONACYT

mchavez@conacyt.mx ; hmiron@conacyt.mx

Maestro Ramaon Scott Ortiz

Director de Procesos y Control de la Informacién

Secretario Administrativo FINNOVA

Secretaria de Economia

ramon.scott@economia.gob.mx ; claudia.ramirez@economia.gob.mx
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